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E-Government & E-Payment:

GiroCheckout, die Bezahllösung für Kommunen.

GiroSolution AG | Irene Dengler |20.,21. Mai 2015

Aus Sparkassen – mit Sparkassen – für Sparkassen.

Wir sind Dienstleister in der  

Sparkassen-Finanzguppe im  

E-Government & E-Commerce.

Wir sind exklusiver Partner für den 

Direktvertrieb der giropay GmbH, 
ein Unternehmen der Sparkassen, 
der VR-Banken und der Postbank. 

Wir entwickeln, vertreiben, integrieren und betreiben 

Bezahl- und Mehrwertlösungen für digitale Prozesse.

© GiroSolution AG

Unsere Kernkompetenz ist Banking. Unsere Leidenschaft Zahlungslogistik.
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Online-
Zahlverfahren:
Überweisung, 

Lastschrift , 
Kreditkarte

??

??

? ?

?

?

E-Government & E-Payment

E-Government & E-Payment.

„Fallen im Rahmen eines elektronisch 

durchgeführten Verwaltungsverfahrens 

Gebühren oder sonstige Forderungen an, 

muss die Behörde die Einzahlung dieser 

Gebühren oder die Begleichung dieser 

sonstigen Forderungen durch Teilnahme

an mindestens einem im elektronischen
Geschäftsverkehr üblichen und hinreichend 

sicheren Zahlungsverfahren ermöglichen.“
© GiroSolution AG
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Brücke zwischen Wissenschaft und Praxis

Erfahrung der Teilnehmer mit dem Internet
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Mail: 80 %
Briefe & Postkarten:    3 %

Mail: 95 %
Briefe & Postkarten: 14 %
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38

50 Mio. Nutzer in x Jahren.. 

50 Jahre 13 Jahre

38 13

50 Mio. Nutzer in x Jahren.. 
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50 Mio. Nutzer in x Jahren.. 

50 Jahre 13 Jahre

38 13 4

50 Jahre 13 Jahre 4  Jahre

13 4 138

50 Mio. Nutzer in x Jahren.. 
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82,1 % 45,4 %

Das Digitale Zeitalter hat längst begonnen:
Alle Altersgruppen sind online….

Quelle: ARD-ZDF Onlinestudie 2014

14 - 19 Jahre 20 - 29 Jahre 30 - 39 Jahre 40 - 49 Jahre 50 - 59 Jahre > 60 Jahre

100 % 97,4 % 97,4 % 93,9 %

13

Wir leben im digitalen Zeitalter.
Beispiel Papstwahl
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Die Digitalisierung schreitet voran.

Bildquelle: © NMedia – Fotolia.com 

Fokus heute: Bezahlen im Internet

E-Government & E-Payment.

FAZ – 17. Mai 2015
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E-Government & E-Payment.

FAZ – 17. Mai 2015

Handelsblatt  4. / 12. März 2015
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E-Government & E-Payment.

Auszug
Handelsblatt-App vom 05.03.2015

„Wichtige Vereinbarungen in einigen 
Ländern zu der Integration 
GiroCheckout mit großen regionalen 
Rechenzentren.

Hier setzen die Kommunen nahezu 
flächendeckend auf die Lösungen der 
Sparkassen-Finanzgruppe“. 

Sparkassen-
präsident Georg 

Fahrenschon

Sparkassen sind auch im virtuellen Rathaus für den 
Zahlungsverkehr 2.0 Dienstleister N°1 für Kommunen

© GiroSolution AG
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Voraussetzungen & Konsequenzen bei einem PayPal-
Einsatz im E-Government.

Sie sind Unternehmer? Geschäftskonto eröffnen

Kommunen & Bürger brauchen ein PayPal-(Giro)konto.

Die Einnahmen der Kommunen fließen auf ein PayPal-Konto im Ausland.

Wie ist es um den Datenschutz in amerikanischen Unternehmen bestellt?
© GiroSolution AG

Warum engagieren sich Sparkassen im E-Government.

Aufgrund der regionalen Verwurzelung sind Sparkassen
der „geborene“ Partner von Kommunen und Ländern. 1
Drittanbieter entziehen dem 
regionalen Wirtschaftskreislauf Gelder

und der Sparkasse die Sichteinlagen.2
„Wenn‘s um Geld geht – Sparkasse.“

Auch im E-Government. 3
© GiroSolution AG
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Herausforderungen und Zusammenspiel im 
E-Government Prozess.

Bund
Länder 

Kommunen

Kommunale 
Rechen-
zentren

Haushalts-

Kassen-

ReWe

Kommunale

IT-
Dienstleister

Zahlungs-
Dienstleister

E-Government. Kommunale Rechenzentren und 
Dienstleister als „erste“ Ansprechpartner für den Prozess.



22.05.2015

13

12.12.2013 Uwe Kaiser, Staatsbetrieb Sächsische Informatik Dienste

Schematische Übersicht
ePayBL – ZV – Provider – HKR – System (SID Sachsen)

Kommunale Fachanwendungen

Technische Integration mit GiroCheckout-
das „virtuelle Terminal“ für E-Government.
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Bezahlverfahren für E-Commerce & E-Government

© GiroSolution AG

Wie funktioniert giropay?
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giropay, die Onlineüberweisung aus der 
Deutschen Kreditwirtschaft

Gesellschafter:Gesellschafter:

35 Mio. Online Banker 
können giropay bereits heute nutzen:
- Keine Registrierung durch Zahler
- Einfach online überweisen vom Girokonto
- Direkte Kontogutschrift für Zahlungsempfänger
- Fehlerfreie Weiterverarbeitung in Backend-Systemen 

(FIBU, HKR, …)

© GiroSolution AG

Rechnungen oder Gebührenbescheide mit giropay bezahlen

click & pay

http://www.giropay.de/fuer-kaeufer/rechnungen-zahlen-fuer-kaeufer/so-funktionierts.html�

© GiroSolution AG
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giropay-Bezahlbutton:
Einfach, schnell und sicher digitale Rechnungen/Gebührenbescheide bezahlen

2 Bankenauswahl.

3 Bezahlen mit PIN/TAN.

1 „Klick“ giropay-Bezahlbutton.

© GiroSolution AG

© GiroSolution AG
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GiroCode / QR Code für Online-Überweisungen:
Scannen, Überweisung mit PIN & TAN ausführen

Die elektronische Büroklammer zu Gebührenbescheiden & Rechnungen

scan & pay

© GiroSolution AG
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Mehrwertlösungen: QR Code für Online-Überweisungen
Die elektronische Überweisung auf der 
papierhaften Rechnung zur digitalen 
Weiterverarbeitung mit dem Smartphone 
und der Banking App. 

scan & pay

© GiroSolution AG

Die elektronische Büroklammer zu Gebührenbescheiden & Rechnungen

GiroCode / QR Code für Online-Überweisungen:
Scannen, Überweisung mit PIN & TAN ausführen

© GiroSolution AG
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IBAN, die Schreckliche. 
GiroCode der Problemlöser.

Der GiroCode ist ein QR-

Code, den Sie zum Beispiel 

von Plakaten, Flyern oder 

Anzeigen kennen.

KC Markt, Vertrieb und Prozesse
Seite 
40

Banking-App öffnen.

GiroCode-Code scannen.

Bezahlen.�

WiNOWiG-Bescheide aus der 

Sachbearbeitung
Polizei NRW (ca. 5.000 Bescheide mit 
GiroCode pro Monat)
Zweckverband Oberland
Stadt Aachen
Stadt Neckarsulm
Landkreis Goslar
Stadt Altenburg
Stadt Neu-Ulm
Landkreis Warendorf
Stadt Wunstorf
Landkreis Pinneberg
Stadt Sondershausen
Stadt Dresden
Zweckverband im Landkreis Miltenberg
Landkreis Erz
Landkreis Heidekreis
Stadt Oberndorf
Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis
Stadt Flensburg
Stadt Werl
Landkreis Aurich
.....

Knöllchen im Aussendienst

erfasst mit WiNOWiG mobil 

(Android und iOS)
Stadt Viersen
Stadt Flensburg
Stadt Hamm
Stadt Eppelheim
Zweckverband Oberland
Stadt Düren
Stadt Hückelhoven
Stadt Neu-Ulm
Stadt Wunstorf
Stadt Weilheim
Stadt Zittau
Zweckverband im Landkreis Miltenberg
Stadt Ingelheim
Stadt Bad Aibling
.....

…und „Knöllchen“ können wir auch!



22.05.2015

21

Landingpage für GiroCode mit Video:
www.girocode.de

scan & pay

www.girocode.de�

© GiroSolution AG

GiroCheckout, die Bezahllösung, die Nutzen verspricht. 

Bezahlverfahren mit hoher 

Reichweite: 

Das „Rundum-Sorglos-Paket“ für E-Government

Kompetente Ansprache und Betreuung 

für den Zahlungsverkehr.

Tools zur Prozessoptimierung

❶ ❷ €

Lösungen für das  Forderungs- und 

Liquiditätsmanagement

€
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GiroCheckout. Die Bezahllösung für E-Government. 
Attraktives Preismodell.

Keine pauschalen Monatsengelte – bundesweit einheitliche Preise.

Transaktionspreise für Online-Bezahlverfahren

Einmaliges Einrichtungs-Entgelt

PSP-Entgelt

0,58 %, mind. 0,28 €
mit Zahlungsgarantie
4

0,18 €
mit Zahlungsbestätigung

0,11 €

0,18 €
mit Sperrdatei

2,18 % mind. 0,28 €

Lastschrift

58,00 €

0,05 € pro Transaktion, 

Bedingung für dieses Sonderkonditionen ist die Gutschrift 

der Umsätze auf die Sparkasse vor Ort oder ein Geldinstitut

der Sparkassen-Finanzgruppe.

Kreditkarten-

Akzeptanzvertrag
zwischen der 

BS CardService
und 

Land/Kommune

GiroCheckout-

Vertrag
zwischen der  

GiroSolution
und 

Land/Kommune

E-Government & E-Payment.
Grundlagen der Zusammenarbeit mit Sparkassen.

Rahmenvereinbarung
zwischen der 

GiroSolution
und dem

KRZ/KDL

Kooperations-

vereinbarung zu

GiroCheckout
zwischen der 

GiroSolution
und der

Sparkasse

Regionale Begleitung durch den Regionalverband als Evidenzzentrale und Koordinationscenter.

Lokale Beratung und Betreuung der Kommunen durch Sparkassen vor Ort 

Eckpunktepapier zur Zusammenarbeit für E-Payment im E-Government
für die Sparkassen-FinanzGruppe zwischen dem jeweiligen Sparkassen- Regionalverband und optional 

dem jeweiligen Bundesland (BL) sowie den Dienstleistern der Regionalverbände: 
GiroSolution AG & BS CardService GmbH

GiroSolution AG: Zentrales Kompetenz- und KoordinationsCenter „E-Government & E-Payment“ 

1 2 43
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E-Government & E-Payment.
Transfermodell: In 4 Schritten zum Going-Live.

Integration

in kommunale 
Fachverfahren

durch
KRZ / KDL.

1
Kommunikation

an Kommunen 
und Sparkassen.

Freigabe 
GiroCheckout-

Integration.

2
Going-Live

für das 
elektronisches 
Bezahlen aus 

E-Government-
Prozessen

4
Unterzeichnung

des GiroCheckout-
Vertrages 

durch Bund, Länder 
oder Kommunen

3
€

Regionale Begleitung durch den Regionalverband als Evidenzzentrale und Koordinationscenter.

Lokale Beratung und Betreuung der Kommunen durch Sparkassen vor Ort 

GiroSolution AG: Zentrales Kompetenz- und KoordinationsCenter „E-Government & E-Payment“ 

Welche Verträge werden von der Kommune benötigt?

B+S 

Kartenakzeptanzvertrag 

Fernabsatz

B+S 

Kartenakzeptanzvertrag 

Fernabsatz

GiroCheckout-Vertrag 

E-Government

GiroCheckout-Vertrag 

E-Government

BehördenbestätigungBehördenbestätigung

Für Kreditakzeptanz zzgl. PA/RP
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Online-
Zahlverfahren:
Überweisung, 

Lastschrift , 
Kreditkarte
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E-Government & E-Payment


