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Zukunftsregion Landkreis Ebersberg

• am stärksten wachsender Landkreis Deutschlands

• über 12.000 kleine und mittelständige Betriebe

• heterogene stabile Struktur

• Weltmarktfirmen z.B. Schokoladenformenfabrik Brunner

• Arbeitslosenquote 1,7 %

• Gehört zu den Top-Landkreisen bei Leistungs- und 

Zukunftsfähigkeit, 2019 wirtschaftsstärkster Landkreis 

Deutschlands (Focus Money)
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….der Wirtschaft zugewandt
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….von der Wirtschaft 

wahrgenommen

Unerwartete, gigantische Außenwirkung:
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….für die Wirtschaft aktiv

Wirtschaftsempfang mit über 300 
Teilnehmern als Kommunikationsplattform 
für die mittelständischen Unternehmen im 
Landkreis



Landkreis 

Ebersberg

Folie 5 Bundesarbeitstagung Würzburg 11.07.2019

Warum ich Ihnen das erzähle?

5

E-Rechnungen und elektronischer Rechnungsworkflow sind in 

einer zukunftsorientierten Verwaltung unverzichtbar!

Sie tragen dazu bei

- Abläufe strukturiert abzubilden

- Abläufe durch Standardisierung zu beschleunigen

- Klarheit im Verwaltungshandeln zu schaffen

Sie dokumentieren gegenüber unseren Auftragnehmern 

Verlässlichkeit – und das auch noch GARANTIERT!
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14 Serviceversprechen für die Wirtschaft
Gütekriterium Verantwortlich 

a) Eingangsbestätigung und Nennung eines 

Ansprechpartners

Bauamt, Naturschutz, Öffentliche Sicherheit 

Gemeinden, Wasserrecht

b) Erste Informationen zum Verfahren Bauamt, Naturschutz, Öffentliche Sicherheit 

Gemeinden, Wasserrecht, 

c) Besprechungen bei Unternehmen Alle Organisationseinheiten

d) Bearbeitungszeit von Baugenehmigungen Bauamt 

e) Zügige Bezahlung von Auftragsrechnungen, die von 

mittelständischen Unternehmen an die Kommune gestellt 

werden

Finanzen und Beteiligungen, Kreiskasse 

f) Reaktion auf Beschwerden Büro Landrat

g) Bearbeitungszeiten für die Angebotsabgabe bei 

Flächenanfragen von mittelständischen Unternehmen 

Wirtschafsförderung, Regionalmanagement 

h) Bearbeitungszeit bei der Genehmigung von 

Schwerlasttransporte 

Öffentliche Sicherheit, Gemeinden

i) Verlässlichkeit der Baugenehmigungen Bauamt 

j) Reaktionszeiten auf Anrufe und E-Mails alle Mitarbeiter/-innen

k) Verwaltungswegweiser Abteilung 1

l) Lotse für Existenzgründer Wirtschaftsförderung, Regionalmanagement

m) Kundenzufriedenheit Abteilung 1

n) Informationsveranstaltung als 

Kommunikationsplattform 

Wirtschafsförderung, Regionalmanagement 
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Rechnungsworkflow
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Bezahlung von Auftragsrechnungen innerhalb von 15 

Arbeitstagen:

Umsetzung:

Einführung eines elektronischen Rechnungsworkflows im 

Landratsamt Ebersberg 

- Rund 220 Mitarbeiter/innen geschult 

- Kreditorenrechnungen werden zentral in der Kasse 

verscannt und mit Daten befüllt

- Ausschließlich elektronische Weitergabe und elektronische 

Signatur – Originalrechnungen nur noch in der Kasse
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Rechnungsworkflow - Kennzahlen

Abweichung laut RAL-Gütekriterien: unter 2% (erlaubt: 15 %)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit von Eingang bis Auszahlung

5,5 Tage, 40% in < 3 Tagen (erlaubt: 15 Arbeitstage)
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Vorteile für das Landratsamt

• Kürzere Laufzeiten (erhöhte Transparenz)

• In Finanzbuchhaltung integriertes, „aktives“ Archiv

• Bearbeitung und Archivierung von eRechnungen

• Fast keine Mahnungen mehr

• Fast keine Anrufe von Firmen in der Kasse mehr

• Wegfall sämtlicher Suchvorgänge (wo liegt die Rechnung?)

• Doppelzahlungen (Gefahr bei den sog. „Funktionsadressen“) 

sind nahezu unmöglich.

• Verbesserung des Liquiditätsmanagements

• RAL-Auswertung auf Knopfdruck
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ePayment

• Bezahlen mit PayPal, giropay oder Erteilung 

einer Einzugsermächtigung

• Auf alle Mahnungen wird ein QR-Code 

gedruckt. Durch das Abscannen des Barcodes 

mit dem Smartphone erspart sich der Kunde 

den Überweisungsträger auszufüllen und kann 

direkt über einen Online-Bezahldienstleister 

den Betrag begleichen. 

• Bei erfolgreichem Einsatz bei Mahnungen 

erfolgt die Erweiterung auf 

Ausgangsrechnungen.

Vorteil: Rechnungen, die online bezahlt werden, werden zu 100 % 

dem richtigen offenen Posten zugeordnet

= Quantensprung in der Finanzbuchhaltung!
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Berichtswesen mit BI - Liquiditätssteuerung
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Berichtswesen mit BI - Prognosen
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Kommune des Jahres 2018

Großer Preis des Mittelstandes – Oskar-Patzelt-Stiftung


